
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR ENDVERBRAUCHER

Identität des Vertragspartners

Der Vertrag kommt piké-lederdesign (im folgenden kurz „piké“) zustande, soweit 
nicht ausdrücklich anders angegeben.

Unsere ladungsfähige Anschrift lautet:

piké-lederdesign
Inh. Dipl.-Kfm. Matthias Kleinke
Max-Liebermann-Str. 4
04159 Leipzig
Deutschland

USt-ID DE 170 70 21 10 

Etwaige Beanstandungen bitten wir zu richten an:

• per E-Mail: service@pikee.com

• telefonisch oder per Fax: 0180 33 44 222
(9ct/min aus dem deutschen Festnetz, ggf. abweichende Kosten aus Mobilfunknetzen)

• schriftlich an: piké-lederdesign, Max-Liebermann-Str. 4, 04159 Leipzig

Zustandekommen des Vertrages

Am Ende des Bestellprozesses  erhalten Sie  im Schritt  3  eine Übersicht  Ihrer 
Bestellung.  Dort  haben  Sie  die  die  Möglichkeit,  sämtliche  Angaben  (z.  B. 
Rechnungs- und Lieferanschrift, Artikel, Zahlart und Versandweise) nochmals zu 
überprüfen und ggf. zu ändern.

Wenn Sie an dieser Stelle den Button "Bestellung abschicken" klicken, geben Sie 
ein verbindliches Angebot bei bei piké ab.

Unmittelbar nach Eingang Ihrer Bestellung erhalten Sie von unserem System eine 
automatisierte Bestelleingangsbestätigung per Email.

Die Annahme dieses Angebots (und damit der Vertragsabschluss) erfolgt durch 
Zusendung der von Ihnen bestellten Ware.

Der Vertrag kommt somit mit Zusendung der von Ihnen bestellten Ware zustande. 

Lieferung

Wir liefern innerhalb der Bundesrepublik Deutschland innerhalb von 2 Tagen. Die 
Verpflichtung zur Lieferung entfällt,  wenn wir selbst nicht richtig und rechtzeitig 
beliefert  werden  und  die  fehlende Verfügbarkeit  nicht  zu  vertreten  haben.  Bei 
Nichtverfügbarkeit der Ware werden wir Sie umgehend unterrichten und mit Ihnen 
die weitere Vorgehensweise abstimmen.

Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zu vollständigen Zahlung uneingeschränktes Eigentum von 
piké.

Preise 

Alle Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer und verstehen sich zuzüglich 
der  jeweils  geltenden  Versandkosten.  Eine  Übersicht  über  die  Versandkosten 
finden Sie in der Versandkostenübersicht.

Zahlung, Fälligkeit, Zahlungsverzug 

Die  Bezahlung  der  Waren  erfolgt  wahlweise  per  Vorauskasse,  Nachnahme, 
Bankeinzug, Kreditkarte,  PayPal  oder Moneybookers.com. piké behält  sich das 
Recht  vor,  im Einzelfall  bestimmte Zahlarten auszuschließen, weitere  hinzu zu 
fügen bzw. die Zahlart Vorauskasse einzusetzen. Barzahlung ist nur bei Abholung 
vor Ort möglich. Die Zahlung per Scheck ist  nicht möglich. Wir schließen eine 
Haftung bei Verlust aus. 

Der  Rechnungsbetrag ist  sofort  und ohne Abzug fällig insofern nichts anderes 
vereinbart wurde.

Bei Zahlung per Bankeinzug, Kreditkarte, PayPal oder Moneybookers.com erfolgt 
die  Abbuchung  nach  Versendung  der  Ware.  Im  Falle  eventuell  erfolgter 
Rücksendungen kann der Rechnungsbetrag entsprechend gekürzt werden.

Sollten Sie mit Ihren Zahlungen in Verzug geraten, so behalten wir uns vor, Ihnen 
Mahngebühren in Rechnung zu stellen.

Gewährleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. Möchten Sie Ihr Recht 
auf Gewährleistung in Anspruch nehmen, kontaktieren Sie bitte unseren Service 
unter 0180-33 44 222 (9 ct/min aus dem deutschen Festnetz, ggf. abweichende 
Kosten  aus  Mobilfunknetzen)  oder  nutzen  Sie  hier  unseren  Gewährleistungs-
service.

Marken- und Urheberrechte

piké ist ein eingetragenes Markenzeichen der Firma piké-Versandhandel / Leipzig. 
Jegliche Veröffentlichung und Verwendung der Marke ist grundsätzlich untersagt 
und bedarf  im Übrigen immer der  vorherigen schriftlichen Genehmigung durch 
piké.

piké  ist  bestrebt,  in  allen  Publikationen  die  Urheberrechte  der  verwendeten 
Grafiken,  Tondokumente,  Videosequenzen  und  Texte  zu  beachten  und 
auszuweisen. Von piké selbst erstellte Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen 

und Texte unterliegen automatisch dem Copyright der Firma piké. Alle innerhalb 
des gesamten Angebotes (Internet,  Katalog, Brief,  E-Mail  usw.) genannten und 
ggf.  durch  Dritte  geschützten  Marken-  und  Warenzeichen  unterliegen 
uneingeschränkt den Bestimmungen des jeweils gültigen Kennzeichenrechts und 
den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentümer. Allein aufgrund der 
bloßen Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch 
Rechte Dritter geschützt sind. Das Copyright für veröffentlichte, vom Autor selbst 
erstellte Objekte  bleibt allein beim Autor  der  Seiten.  Eine Vervielfältigung oder 
Verwendung  solcher  Grafiken,  Tondokumente,  Videosequenzen  und  Texte  in 
anderen  elektronischen  oder  gedruckten  Publikationen  ist  ohne  ausdrückliche 
Zustimmung des Autors nicht gestattet.

Widerrufsbelehrung für Verbraucher im Sinne des §13 BGB

1. Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von einem Monat ohne Angabe 
von Gründen in Textform (z. B. Brief,  Fax, E-Mail)  oder - wenn Ihnen die 
Sache  vor  Fristablauf  überlassen  wird  -  durch  Rücksendung  der  Sache 
widerrufen.  Die  Frist  beginnt  nach  Erhalt  dieser  Belehrung  in  Textform, 
jedoch  nicht  vor  Eingang  der  Ware  beim  Empfänger  (bei  der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten 
Teillieferung)  und  auch  nicht  vor  Erfüllung  unserer  Informationspflichten 
gemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV 
sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit 
§  3  BGB-InfoV.  Zur  Wahrung  der  Widerrufsfrist  genügt  die  rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Sache. 

Der Widerruf ist zu richten an: 

piké-lederdesign       
Inh. Dipl.-Kfm. Matthias Kleinke
Max-Liebermann-Str. 4, 04159 Leipzig
service@pikee.com
Fax +49 (0) 341.91 07 55 49

Unter der Rufnummer 0341-91075547 oder hier können Sie auch einen 
kostenlosen Paketversandaufkleber anfordern.

Für den Fall, dass Sie die Ware ohne den kostenlosen Paketaufkleber 
versenden  möchten,  bitten  wir  um  ausreichende  Freimachung  des 
Paketes  um  Strafporto  zu  vermeiden.  Diese  Kosten  werden  Ihnen 
umgehend erstattet.

2. Widerrufsfolgen

Im  Falle  eines  wirksamen  Widerrufs  sind  die  beiderseits  empfangenen 
Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) 
herauszugeben.  Können  Sie  uns  die  empfangene  Leistung  ganz  oder 
teilweise  nicht  oder  nur  in  verschlechtertem  Zustand  zurückgewähren, 
müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von 
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich 
auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen 
wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz 
für  eine  durch  die  bestimmungsgemäße  Ingebrauchnahme  der  Sache 
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr 
Eigentum  in  Gebrauch  nehmen  und  alles  unterlassen,  was  deren  Wert 
beeinträchtigt.

Paketversandfähige Sachen  sind auf  unsere  Gefahr  zurückzusenden.  Sie 
haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 
bestellten  entspricht  und  wenn  der  Preis  der  zurückzusendenden  Sache 
einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren 
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung 
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist 
die  Rücksendung  für  Sie  kostenfrei.  Nicht  paketversandfähige  Sachen 
werden bei  Ihnen abgeholt.  Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen 
müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit 
der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren 
Empfang.

3. Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von 
Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf 
die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind.

Schlussbestimmungen

Sofern aufgrund gesetzlicher Bestimmungen nichts anderes vorgeschrieben ist, 
gilt  das  Recht  der  Bundesrepublik  Deutschland.  Die  Anwendung  der 
Bestimmungen des UN-Kaufrechtes (CISG) wird ausdrücklich ausgeschlossen.

Die vorstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

gelten ab dem 01.Oktober 2008. 
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